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Georges Bindschedler

Vom Reiz, ein Medienunternehmen zu fiihren

Charles vom Graffenried hat immer wieder betont, dass die Fithrung
eines Medienunternechmens einen besonderen Reiz hat. Worin be-
steht dieser besondere Reiz? Hat er zu tun mit der Macht und
dem Einfluss der Medien? Mit der staatspolitischen Dimension der
publizistischen Arbeit oder dem zukunftstrichtigen Geschift mit
immateriellen Giitern, mit Image und Aufmerksamkeit? Diese drei
Aspekte sollen im folgenden erdrtert werden, der erste und zweite
Aspekt im Rahmen eines Exkurses tiber eine schillernde amerikani-
sche Verlegerpersonlichkeit.

Macht und Einfluss

Wenn die Medien auch keine (klassische) Gewalt neben Le-
gislative, Exekutive und Judikative darstellen, eine Macht sind sie
gewiss (Montesquieu unterscheidet zwischen pouvoir und puissan-
ce). Macht und Einfluss der Medien sind immer wieder Gegenstand
des Interesses, politisch und wissenschaftlich, und auch unterhal-
tendes Thema. Tomorrow Nerver Dies heisst der 1997 gedrehte Film
Albert R.Broccolis mit James Bond als Helden. Die verfilmte Ge-
schichte handelt von einem Medienunternehmer, der seine mate-
rielle Macht missbraucht, um selbst medienwirksame Ereignisse
herbeizufithren. Dadurch werden seine eigenen Medien in die Lage
versetzt, als erste mit dem besten Bild- und Textmaterial dartiber
zu berichten. So plant er auch den Krieg zwischen zwei Weltmich-
ten, um mit konkurrenzloser Aktualitit der Berichte die Einschalt-
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quoten, Horer-und Leserzahlen seiner Medien steigern zu konnen.
James Bond, allerdings, vereitelt diesen Plan.

Diese moderne Geschichte von Macht und Machtmissbrauch
in der Medienbranche hat eine fast unglaublich scheinende histo-
rische Vorlage im spanisch-amerikanischen Krieg, der sich vor
hundert Jahren abspielte und die Vereinigten Staaten von Amerika
politisch und militdrisch auf die Weltbithne hievte. Gleichzeitig
entwickelte sich das Gesicht des modernen Journalismus im Span-
nungsfeld zwischen wirtschaftlichem Erfolg, Unterhaltung und
Informationspflicht. Diese Ereignisse konnen als Illustration des
gestellten Themas herangezogen werden.

Am Ende des 19.Jahrhunderts besass Spanien noch ein ausge-
dehntes, allerdings zunehmend in Auflosung begriffenes Kolonial-
reich, das im pazifischen Ozean die Philippinen, Guam und im at-
lantischen Ozean Kuba und Puerto Rico umfasste. Hintergrund des
Krieges bildete in erster Linie der Unabhingigkeitskampf Kubas, der
sich 1895 zu einem offenen Aufstand entwickelte. Im Januar 1898
sandte die amerikanische Regierung das Schlachtschiff «Maine» in
den Hafen von Havanna, um Flagge zu zeigen. Das Schiff explodier-
te im Hafen in der Nacht des 15.Februars 1898 und sank. 260 See-
leute fanden den Tod. Der Untergang der «Maine» wurde in den
USA auf spanische Sabotage zurtickgefiihrt und léste sofort einen
Sturm der Entriistung aus.

Die amerikanische Presse hatte sich schon wiederholt mit
der kubanischen Frage auseinandergesetzt. Insbesondere die brutale
Art, wie die spanische Armee den Aufstand zu unterdriicken ver-
suchte und wie sie auch mit der Zivilbevolkerung umging, wurde in
der Sensationspresse der um die Leserschaft konkurrierenden Ver-
lage von Joseph Pulitzer und William Randolph Hearst aufgegriffen.
Bereits im August 1895 dusserte sich die Hearst-Presse unverbliimt
iiber eine mogliche amerikanische Intervention, um die Unabhin-
gigkeit Kubas zu erzwingen. Berithmt geworden ist die Legende des
Telegramms, das Hearst dem Kiinstler Frederick Remington nach
Kuba gesandt hat. Dieser sollte im Auftrage von Hearst gemeinsam
mit dem bekannten Kriegskorrespondenten Richard Harding Davis
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in Kuba tiber die dortige Situation berichten. Er ersuchte jedoch um
Erlaubnis zur Riickkehr in die USA. Hearst soll ihm geantwortet
haben: «Please remain. You furnish the pictures and I’ll furnish the
war».

Erst mit der Explosion der «Maine» im Hafen von Havanna
am 15.Februar 1898 wurde jedoch klar, dass die Hearst- und Pu-
litzer-Presse nicht nur ihre Auflagensteigerungen haben wiirden,
sondern auch ihren Krieg. Der US-Kongress verabschiedete am
19. April 1898 eine Resolution, die ultimativ von Spanien den Riick-
zug aus Kuba und die Unabhingigkeit der Insel verlangte sowie eine
militarische Intervention der USA androhte. Am 24.April folgte
die Kriegserkliarung Spaniens. Die Presse berichtete tiglich, machte
Druck und schreckte nicht davor zurtick, verzerrte Informationen,
Spekulationen und sogar Liigen als Tatsachen hinzustellen. Insbe-
sondere der schillernde Verleger Hearst steigerte seine Zeitungs-
redaktionen und sich selbst in den Glauben, er sei der Urheber des
Krieges, und nannte ihn unbescheiden «the journals’s war». Der
Journalismus, der handelt, wie er von sich und seiner Presse zu
sagen pflegte, hatte seiner Einbildung nach eine Regierung zum
Handeln bewogen.

Der Krieg sollte Hearsts grosstes Abenteuer weden. Er ergriff
alle Massnahmen, die der moderne Journalismus kennt, um an
vorderster Front tiber den Kriegsverlauf auf dem das amerikanische
Publikum besonders interessierenden Kuba berichten zu konnen. Er
charterte ein grosseres Dampfschiff, die «Sylvia», das er mit Ver-
sorgungsgtitern aller Art, Nahrungsmitteln, Getrinken, Heilmitteln
und - beim tropischen Klima wichtig - Eis belud. Diese Vorrite, ins-
besondere das Eis, sollten sich auch fiir die US-Army, die logistisch
nicht so umsichtig war wie Hearst, als Segen erweisen. Er riistete
das Schiff mit einer Zeitungsdruckmaschine und allem Notigen aus,
um allenfalls eine Tageszeitung herstellen zu kénnen, sandte seine
«kreativsten» Journalisten und verfolgte persénlich mit einem
Tross von Journalisten und eigener Logistik die amerikanischen
Operationen an vorderster Front unter Inkaufnahme grosster Ge-
fahren.
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Am 1.Mai 1898 wurde die spanische Pazifikflotte in der Bucht
von Manila (Philippinen) von der tiberlegenen US-Flotte unter der
selbstsicheren und mutigen Fithrung von Kommodore George
Dewey angegriffen und vernichtend geschlagen. Am 22.Juni lan-
deten amerikanische Truppen auf Kuba, 6stlich von Santiago de
Cuba. Ein in die Karibik entsandtes spanisches Flottengeschwader
hatte zuvor in der Bucht von Santiago Zuflucht vor der US-Navy
gesucht. Die amerikanische Armee hatte die Aufgabe, einerseits die
Verteidigungsanlagen dieser Bucht auszuschalten, andererseits die
Stadt Santiago einzunehmen und damit die spanische Flotte auch
vom Land her zu bedrohen. Die Amerikaner stiessen relativ rasch
gegen Santiago vor. Am 2.Juli begannen sie Santiago zu belagern,
und am 17.Juli kapitulierten die spanischen Truppen. Am 3.Juli
wurde das spanische Flottengeschwader beim Versuch, aus der von
der US-Navy von der See her blockierten Bucht auszubrechen, ver-
nichtet. William Randolph Hearst nahm am fogenden Tag person-
lich einen Augenschein, um seinen Lesern die Wracks zu beschrei-
ben, wobei ihm eine Gruppe spanischer Matrosen, die kapitulieren
wollten, in die Hinde fiel.

Der Krieg fand seine Fortsetzung in der Einnahme von
Puerto Rico durch die Amerikaner in der Zeit vom 25.Juli bis zum
13.August und von Manila Stadt in der Zeit vom 31.Juli bis zum
13.August 1898. Er wurde schliesslich durch Unerzeichnung eines
(Waffenstillstands-)Protokolls am 12.August und eines formellen
Friedensvertrages am 10.Dezember 1898 in Paris beendet. Kuba
wurde in die Unabhingigkeit entlassen, Puerto Rico, Guam und die
Philippinen von Spanien an die USA abgetreten.

Trotz des immensen Aufwandes und der kriegstreibenden
Haltung der Hearst-Presse ist zweifelhaft, ob Hearst entscheidend
zum Kriegsentschluss beigetragen hat. Naheliegender ist, dass er
und sein Presse bloss auf der Welle offentlicher Gefithle und Wil-
lensbildung ritten und damit, aber immerhin, den innenpolitischen
Druck erhéhten. Hearsts spiterer Lebenslauf spricht jedenfalls nicht
fiir die Macht der Medien: Hearst bemiihte sich nimlich erfolglos
um eine Nominierug als Prisidentschaftskandidat, scheiterte zwei-
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mal mit seinen Bewerbungen um das Amt des New Yorker Biirger-
meisters und verlor die Wahl zum Gouverneur des Staates New
York. Wir neigen offenbar dazu, die Macht der Medien zu tiberschit-
zen. Wenn schon Macht, dann besteht diese vor allem darin, die
zu verbreitenden Nachrichten und Botschaften zu verstirken (wie
Lautsprecher den Ton, um einen von Charles von Graffenried hiu-
fig verwendeten Vergleich heranzuziehen) und auf die kollektiven
Uberzeugungen, auf das kollektive Bewusstsein einzuwirken. Da-
mit tragen sie auch dazu bei, die Geltung von Normen, die Geltung
von Uberzeugungen, was rechtens und richtig sei, durchzusetzen.

Staatspolitische Rolle

Sowohl der spanisch-amerikanische Krieg als auch dessen
journalistische Bearbeitung durch die Hearst-und Pulitzer-Presse
zeigen eine typisch amerikanische Mischung von Moral, Macht und
wirtschaftlichem Interesse. Fiir die Amerikaner sind moralische
Werte und politische oder wirtschaftliche Interessen keine untiber-
briickbaren Gegensitze. Der Krieg von 1898 wurde als humanitire
und politische Mission mit dem Ziel gefithrt, die unmenschliche
spanische Herrschaft zu brechen, und zwar in der Uberzeugung, dass
amerikanische politisch-militirische Macht und Wirtschaftsfreiheit
schliesslich Frieden und Wohlstand erzeugen.

Hearst selbst personifizierte diese Haltung, wenn auch in
solch extremer Art und Weise, dass sie uns heute unglaubwiirdig
erscheint. Einerseits schien er die Macht zu geniessen, hatte er Freu-
de an der Kontrolle und Manipulation der 6ffentlichen Meinung, so
dass seine Konkurrenten ihn als unehrenhaften und prinziplosen
Verleger betrachteten, der alles um der Sensation und des Geldes
willen tun wiirde. Anderseits war er ein Romantiker, welcher der
kubanischen Sache verpflichtet war, so wie er liberzeugt war, dass
politische Misstinde von der Presse als «attorney for the public»
blossgelegt werden miissen. Die Uberzeugung, in der Frage der
kubanischen Unabhingigkeit aus humanitirer Verpflichtung und
in Amerikas nationalem Interesse zu handeln, verband er ohne
Skrupel mit dem Ziel, die Auflage und den Gewinn seiner Blitter zu
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steigern. Sein Konkurrent Pulitzer war demgegentiber zurtickhal-
tender und versuchte auch, die Presse qualitativ zu fordern, wie die
Stiftung der berithmten Preise, die seinen Namen tragen, und die
Griindung der hochangesehenen Graduate School of Journalism an
der Columbia University, New York, belegen.

Urspriinglich war die Presse weitgehend politische Mei-
nungspresse. Jede Zeitung vertrat die Richtung einer politischen
Partei oder Gruppierung, bevor der verkaufsorientierte Sensations-
und Enthiillungsjournalismus von Pulitzer und Hearst mit einem
politisch orientierten, gegen Missstinde kimpfenden Engagement
kombiniert wurde. Damit entstand das Dilemma von wirtschaft-
lichem Erfolg und Marktorientierung einerseits und kritischem, un-
abhingigem, der Offentlichkeit und der Gesellschaft verpflichtetem
Jounalismus anderseits («service public»). Dieses Dilemma ist in
den heute beherrschenden Bildmedien noch akzentuiert wegen der
damit verbundenen Tendenz, Fakten medienkompatibel, also weni-
ger komplex und eher oberflichlich sowie emotionaler zu inszenie-
ren. Ferner sind die hohen Kosten, welche insbesondere die elektro-
nischen Bildmedien charakterisieren, nicht unproblematisch, weil
die zur Finanzierung notwendigen Vereinbarungen mit der Wirt-
schaft oder sportlichen Institutionen Interessekonflikte entstehen
lassen und die Unabhingigkeit der Redaktionen beeintrichtigen
konnen. Der Reiz der Fithrung eines Medienunternehmens liegt
moglicherweise darin, sich in diesem Spannungsfeld zu bewegen,
die ewig schwierige Balance zwischen Geld und Geist zu finden.

Geschiift der Zukunft

Die geltenden Wirtschaftswissenschaften — Volks- und Be-
triebswirtschaftlehre sowie Finanzwissenschaften — befassen sich
mit der Geldwirtschaft, dem Tausch von materiellen Giitern und
Dienstleistungen. Hingegen ist der durch die Massenmedien mitge-
pragte Wandel der hochentwickelten westlichen Volkswirtschaften,
in denen Geldwirtschaft und materielle Giiter eine abnehmende
Bedeutung haben, theoretisch wenig bearbeitet. Parallel zur Ent-
wicklung der modernen Massenmedien, von der klassischen auf-
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lagestarken Zeitung tber Radio und Fernsehen zum Internet,
entmaterialisiert sich der Wirtschaftsprozess zunehmend: «Soft-
ware» verdringt «Hardware». Das Geschift mit immateriellen Gii-
tern und Eigenschaften, mit der Aufmerksamkeit und der (Be-) Ach-
tung, mit Prominenz und Prestige charakterisiert die moderne
Wirtschaft. Selbst bei den materiellen Produkten gewinnen Prestige
und soziales Ansehen, vermittelt durch Werbung, Marke, Image und
Design, kontinuierlich an Bedeutung. Denn die Fiille des Angebotes
macht dessen Wahrnehmung schwierig, und der Konsument kann
notgedrungen nur noch oberflichlich auf das Angebot reagieren,
womit Preis und Qualitit eher in den Hintergrund, hingegen Auf-
machung, Marke und Design eher in den Vordergrund treten.

Die Medien nehmen in der immateriellen Wirtschaft eine
zentrale und an Gewicht zunehmende Stellung ein. Sie sind einer-
seits Umschlagplatz und Borse fiir den Tausch und die Bewertung
der immateriellen Faktoren, anderseits greifen sie aktiv in diesen
Markt ein und wecken die Aufmerksamkeit der Konsumenten
durch gezielte Ausniitzung von Sensationslust und Verwendung von
Blickfingen. Sie verbreiten und tauschen nicht nur Informationen,
sondern veredeln sie mit einer Aufmachung, die Beachtung hervor-
ruft. Dies geschieht insbesondere auch in der Politik, in der je linger
desto weniger Inhalte und Werte, dafiir zunehmend Image und An-
sehen eine Rolle spielen.

Verkniipft mit dieser Entwicklung ist der technologische
Wandel, welcher die zunehmende Interaktivitit der Medien ermog-
licht und zur Konvergenz einzelner Medien wie Fernsehen, Telefonie
und Computer fiihrt. Es kommen Deregulierung und Globalisierung
hinzu, die eine Tendenz zur horizontalen und vertikalen Konsolidie-
rung fordern. Die Medien sind ein strategischer Schliisselraum, in
dem sich die zukunftstrichtigen Verinderungen kumulieren.

Schlussbemerkung

Was den Reiz der Fiihrung eines Medienunternehmens aus-
macht, lisst sich wohl generell nicht beantworten. Reizvoll ist
zweifellos das Management des Zusammenspiels zwischen Geld
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und Geist. Reizvoll ist die Fithrung eines Medienunternehmens
auch deshalb, weil die wirtschaftliche Bedeutung der Medien rasch
wichst und sie in einem strategischen Schliisselgebiet titig sind.
Und: Wenn auch nicht immer reizvoll, dafiir umso verantwortungs-
voller sind die Aufgaben, die sich im Zusammenhang mit der Wahr-
nehmung der staatspolitischen Rolle stellen. Moglicherweise ist es
aber die Kumulation der drei hier erorterten Aspekte, welche die
besondere Attraktivitit der Fiihrung eines Medienunternehmens
begriindet.
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